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UNE SITUATION EPIDEMIOLOGIQUE A SURVEILLER DE PRES
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INTENSIFICATION DU TESTING — TESTING DE PROXIMITE — EN PLUS DU
TESTING DANS LES CENTRES DE DEPISTAGE

* 10.000 tests par jour possibles — bon délai d’analyse et mise a disposition du résultat .. .
Depistage du coronavirus

* 8 centres de dépistage en région bruxelloise

Dans quels cas vous faire tester?

https://coronavirus.brussels/ou-se-faire-tester-a-bruxelles/ Tt
* Prise de rendez-vous en ligne préalable via |la plateforme brussels.testcovid.be ®mm © vt (3 omsmmitivmrs

- Semiment deppoession + Fatique quelgu’un qui a le coronavirus, AVEZ regU Un Sms aprés avoir

* Possibilité depuis le 21 janvier de prendre rdv pour un test sans prescription
préalable d’'un médecin généraliste: entre 13% (Pacheco, Molenbeek) et 28% (Gare

de Midi) des tests en totalité. +/-20% a Mérode, Heyzel, Forét, +/-18% a Schaerbeek

et Bizet pe— e e e | - e
* 2.700 tests rapides faits depuis le 8/1 dans 5 centres de test, avec suivi d’un test Ep— ;‘mmm mmm“
positif par un agent de terrain _ mmamaenree Boommer e
e Méme taux de positivité que test PCR (+/-133a15%) => fiable pour cas sympto @) mm——— @ ST o
* /] vitesse de tracing, TN chance de contact 7 st I
* Pilote dans 8 pharmacies a Molenbeek, Anderlecht et Schaerbeek démarre le 25/3 : tests S
rapides antigéniques avec le méme objectif de rendre I'accessibilité au minimum

« Tests préventifs / suivi des foyers: P | R —
* Pilote dans 7 écoles a Bruxelles : tests salivaires preventifs _
. . L. Vous pouvez consulter tous les détails et exceptions sur : www.info-coronavirus.be
* Quelques tests en entreprise faits pour suivi des contacts HR/LR
* Tests Ag pour la population sans-abri quand il y a une chance de ne pas retrouver la personne
* 3.600 tests Ag commandés pour screening personnel et visiteurs MR/S



https://coronavirus.brussels/ou-se-faire-tester-a-bruxelles/

LES DELAIS D’ANALYSE ONT BIEN DIMINUE. LE DEFIS POUR LES TESTS RESTE DE
REDUIRE LE TEMPS ENTRE SYMPTOMES ET CONSULTATION/TEST

St . Begin van symptomen - Consultatie staalafname - resultaat Call Center - telefoon naar patient
a
P . Consultatie - staalafname resultaat - Call Center
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* Doel: bereiken van burgers die vandaag niet bereikt worden via
reguliere kanalen (kwetsbare bevolkingsgroepen, burgers zonder
huisarts enz.)

- 8 Brusselse Apotheken

Pilootproject

_ * max. 4 weken
Ant'geen - In samenwerking met testcentrum Pacheco en Anderlecht

sneltest in de - Doelgroep:

* symptomatische burgers met symptomen max. 5 dagen
ApOthee k * Niet voor kinderen >6j

* Niet voor patiénten zonder INSZ of BIS-nummer

* Evaluatie: om de 2 weken, na 4 weken + 5d -> beslissing over uvitrol
van het project




Resultaat
Antigeen
Sneltest

Antigeen sneltest

Test positief

= isolatie

Einde isolatie 10 d na start
symptomenEN 3 d
koortsvrij EN beterschap
overige symptomen

Nauwe contacten in
quarantaine

Indien de patiént een
huisarts heeft registreert

de apotheek deze ook in
het eForm zodat deze ook
het resultaat ontvangt

Patiénten met ernstige
symptomen OF patiénten
met verhoogd risico ernstig
verloop OF kwetsbare
patiénten worden altijd
doorverwezen naar een
arts.

Arts/test centrum wordt
verwittigd van het +
resultaat zodat contact
tracing kan opgestart
worden.

Test negatief

Geen isolatie

Alertheid ontstaan nieuwe
symptomen of verergering
van de huidige symptomen

Indien de patiént een huisarts
heeft registreert de apotheek
deze ook in het eForm zodat
deze ook het resultaat
ontvangt

Patiénten met ernstige
symptomen OF patiénten met
verhoogd risico ernstig
verloop OF kwetsbare
patiénten worden altijd
doorverwezen naar een arts.

Bij ongerustheid of twijfel
uitgevoerde test:
arts/testcentrum telefonisch
contacteren + quarantaine.

Ij vermoeden vals negatie
maakt de apotheker direct
een afspraak voor de patiént
in het testcentrum via:
https://brussels.testcovid.be/




LA VACCINATION AVANCE BIEN A BRUXELLES

Une belle 1ere semaine dans les 4 nouveaux centres de vaccination ouverts le 15/3
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Doelgroep Actuals 14/03 (all cumulated) Doses faites semaine du 15-20/3 Actuals 20/03 (all cumulated)
1e Dosis 2de Dosis 1e Dosis 2de Dosis 1e Dosis 2de Dosis
MRS 19.0859 18,074 ) 515 19.089 18.589
Ziekenhuis (incl. Chronische ziektes) 20.548 12.650 4.664 4.656 31.212 17.306
Collectiviteiten 3.584 o 1.068 o 2.652 0
Vaccinatie Centra 23.470 1.121 14,451 369 37.561 1.4390
(Essentiele sector, 65+, 1ste lijn
Totaal 73.091 31.845 20,823 2.540 93.914 37.285
Totaal /Week 104.936 26.363 131.299
Vaccinnet: 61,3K 25,7K
1e Dosis 2de Dosis 1e Dosis 2de Dosis Volonte de vaccination (#
MRS 40 268 100 336 réservations/vaccinations
Ziekenhuis (incl. Chronische ziektes) 3.568 4.070 1.878 3.892 VS invitations) reste un
Collectiviteiten 120 2.070 99 1.296 . ) .
— point d’attention
Vaccinatie Centra e .
(Essentiele sector, 65+, 1ste lijn 28.081 1.746 25.656 4.923 => Sensibilisation locale,
Totaal 31.809 8.154 27.733 10.547 simplifier les flux
Totaal /fWeek 39.963 38.280




VACCINATION : LIVRAISONS DE VACCINS & STOCK

Nombre de vaccins livrés

autres collectivités)

Centres de vaccination

61K

LIVRAISONS jusqu’au 21/3

Nombre de vaccins recus a Bruxelles

Structures (MR(S), hopitaux,

195K

154K

41K

1 semaine de stock = 40K pour vacciner
la semaine suivante

2e dose
hopitaux = 14K
Moderna 2eme (stock
dose = 7K commandé 3
semaines a

I'avance)



LES 10 CENTRES DE VACCINATION BRUXELLOIS —9/10 OUVERTS

as

@O ™

Heysel

20 boxes - 111.600 vaccins/mois

@F®@& ™

Molenbeek

5boxes - 27.900 vaccins/mois

D@

Pachéco

5 boxes - 27.900 vaccins/mois

®H® @ ™

Anderlecht /RSCA

5boxes - 27.900 vaccins/mois

®H® @ ™

Albert / Forest

5boxes - 27.900 vaccins/mois

REGION DE BRUXELLES-CAPITALE
BRUSSELS HOOFDSTEDELIJK GEWEST

10 centres de vaccination
y répartissurlaregion [

@ Phase 1a(b)ter - Personnel @ Phase 1b - 65+, 18-65
de soin 1°* ligne avec comorbidités,

secteurs essentiels

@ Plus tard

Hépital Militaire

10 boxes - 54.000 vaccins/mois

@

Schaerbeek / Crossing

5boxes - 27.900 vaccins/mois

D@D ™

Woluweé-Saint-Lambert

/ Poseidon
5boxes - 27.900 vaccins/mois

@ Ouvert
oluwe-Saint-Pierre

/ Joli-Bois

5 boxes - 27.900 vaccins/mois

@ Ouvert

Uccle/Van Ophem

5boxes-27.900 vaccins/mois

@ Phase 2 - Reste de la population

22/03 — Ouverture des
centres de vaccination
d’Anderlecht, Uccle et
Woluwe-Saint-Lambert
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ACCESSIBILITE DES CENTRES DE VACCINATION

OBJECTIF : offrir une accessibilité des centres la meilleure possible et donc atteindre une
couverture vaccinale la plus large possible

- Centres de vaccination répartis sur le territoire bruxellois

- Facilités de transport

- Centres de vaccination accessibles aux personnes a mobilité réduite

- Accompagnement sur place par des stewards pour les personnes moins mobiles qui
viennent seules

- Solutions mobiles



FACILITES DE TRANSPORT VERS LES CENTRES DE VACCINATION

* Renforcement de la mobilité grace a la gratuité des transports en commun de la STIB :
o Pour en bénéficier, chaque citoyen ayant recu son invitation avec un code de vaccination peut en faire la demande en remplissant un formulaire via la
plateforme web de |a STIB. La procédure de demande est également reprise sur le site web coronavirus.brussels.
o Les personnes a mobilité réduite qui empruntent le service Taxibus de la STIB peuvent également se rendre gratuitement au centre de vaccination le jour de
leur rendez-vous en réservant leur trajet via la « ligne accessibilité » habituelle.

» Stratégies locales a l'initiative des communes Bruxelloises :
o Plusieurs communes offrent des solutions de transport, notamment grace a |'offre déja existante, pour assister les seniors. Les citoyens
sont invités a prendre connaissance des informations a ce sujet via le journal de leur commune, la page Facebook, etc.

* Par ailleurs, les mutualités proposent également un service de transport pour les personnes a mobilité réduite. Celles-ci sont
invitées a consulter le site web de leur mutualité pour plus d’informations sur les conditions d’acces et d’intervention. Si elles
répondent a ces conditions, elles peuvent solliciter un transport via en contactant leur mutuelle.

Plus d’informations via ce lien : https://coronavirus.brussels/wp-content/uploads/2021/03/20210318 CMQ. Centres-de-vaccination-bruxellois-facilites-de-transport-002.pdf 12



https://coronavirus.brussels/wp-content/uploads/2021/03/20210318_CMQ_Centres-de-vaccination-bruxellois-facilites-de-transport-002.pdf
https://stib-mivb.be/vaccination
https://coronavirus.brussels/transport-gratuit/

200 AGENTS AU CALL-CENTER VACCINATION

|

Le Call Center est joignable du lundi au vendredi de 9.00a 17.30 et du
samedi au dimanche de 10.00a 17.30.

185 agents formés a la vaccination >> 200 a partir de ce 22/03

Augmentation disponibilité du Call Center
o Avec 'augmentation des effectifs, le call-center est actuellement
facilement joignable avec un temps d'attente fortement réduit.
o Exception pour la premiere 1/2h de la journée ou le temps d'attente
peut étre un peu plus long = Préférable d’appeler apd 11h ou le WE.

Au cours de ces 7 derniers jours, le call-center a permis d'aider 10.000
personnes a fixer un rendez-vous.

Bien gu’il peut y avoir un délai d'attente au call-center, des places libres
pour des rendez-vous de vaccination sont disponibles. Les personnes
invitées a la vaccination peuvent donc réserver online.

13



LE CALL-CENTER AIDE DANS LA PRISE DE RENDEZ-VOUS

77% des appels concernent des rendez-vous : :
5 22 13-1
(total depuis le début) K appels les derniers 7j (13-19/3)

Raison d'appel - Niveau 1

Répartition des appels par type d'aide de
réservation et tentative préalable Doclr
7% 7 derniers jours
Strat vacdnation  [RENKL 8%
7%

Centres devaccination 2867

- Annul ation ROV .

Efficacité vaccination [ksk] 5%
Transfert Reikg 2% MoaTeEten ReY El.
Autres  [ERE 2% confirmation ROV -
0 10000 20000 30000 40000

Concerng un BDV

|

B Dodrtesté W Dodrnon testé

83% d’accessibilité 7j; 97% les 5 derniers jours
3,4% annulent le RV pour AZ -> diminution a 1,28% le 19/3

Possibilité d’appeler le call center pour prendre RV si pas de lettre recu et > 73ans: 02/214.19.19
de préférence a partir de 11h et le weekend

<= 73ans: pour les questions générales: 0800 / 14.689 ou


http://www.coronavirus.brussels/

VENIR A BOUT DE LA PANDEMIE - PERSPECTIVES D’UN RETOUR A LA NORMALE

3 SOLUTIONS COMBINEES

1. Respect des gestes barriere
2. Testing et tracing intensifiés

3. Vaccination intensifiée

Comment fonctionne le coronavirus Il existe 3 types de vaccin:
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Aprés la vaccination

EVITEZ TOUT CONTACT UTILISEZ TOUJOURS DES
5 M ES U R E S RAPPROCHE (SERRER LES MOUCHOIRS EN PAPIER. UN
MAINS OU FAIRE LA BISE) MOUCHOIR NE S'UTILISE QU'UNE

POUR EMPECHER
LA PROPAGATION
DES VIRUS

www.coronavirus.brussels

Vous avez
ces symptomes ?

FOIS. JETEZ-LE ENSUITE DANS
UNE POUBELLE FERMEE.

LAVEZ-VOUS REGULIEREMENT
@ TR @ RESTEZ A LA MAISON SI VOUS

ETES MALADE.

SIVOUS N'AVEZ PAS DE
MOUCHOIR A PORTEE DE MAIN,
ETERNUEZ OU TOUSSEZ DANS
LE PLI DU COUDE.

www.info-coronavirus.be
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Covid-19
La période d'incubation

Jour 1 * o S ‘s::n‘:;f;éexpose au

Sam se sentaitbieneta
été testé négatif au

Covid-19

Sam a vu ses amis sans

O
tour® Wil contagieux.

Jour 10 %

Un test négatif ne signifie pas nécessairement que vous n'étes
pas contagieux. Protégez-vous ainsi que les autres pendant ces
vacances de fin d'année.

Sam a développé des
symptomes et a été testé

positif au covid-19
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FIGHT ~ " CORONA = VIRUS = TOGETHER.



